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1.	 Come accedere e fare il login su SousChefTech.com 
(disponibile per l’accesso ad Amministratori e Utenti) 

Amministratore Utente
Aprire un browser e andare su souscheftech.com. Dopo il caricamento del sito web, accedere al proprio account 
souscheftech.com con le credenziali di accesso fornite da Duke Manufacturing o dalla propria organizzazione, quindi 
fare clic su Sign in (Accesso).

Di seguito è riportata l'interfaccia della Dashboard di souscheftech.com per gli utenti Amministratori dopo aver 
effettuato con successo il login.

Le opzioni di gestione predefinite per il ruolo di Amministratore sono Apparecchiatura, Ricetta, Account, Siti, Utenti, 
Guida e Log (Registri). L'utente può anche disconnettersi da qui.



4

Attività di: Migrazione del sito web di programmazione - FWM, HSHU, IRHS, MUHC

Per i ruoli Utente, aprire un browser e accedere a souscheftech.com. Accedere utilizzando le credenziali di accesso 
fornite dall'organizzazione. Quindi, fare clic su Accedi (Sign In).

Ruolo utente:

Questa è l'interfaccia della Dashboard per i ruoli Utente dopo un login riuscito.

Le opzioni predefinite per il ruolo dell'utente sono Attrezzatura, Ricetta, Aiuto e la possibilità di disconnettersi.
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Come creare una nuova ricetta:

2.	 Come creare una nuova ricetta o modificare una ricetta esistente 
Per le configurazioni dei Mantenitori di temperatura precedenti (solo per Amministratore)

Sul Cloud Sous Chef, fare clic sulla ricetta e poi su Modifica inventario (Edit Inventory). Poi fare clic su Aggiungi nuova (Add new).

Viene visualizzata la pagina "Aggiungi una nuova ricetta".
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Compilare tutte le informazioni.
Nota: 
•	 Per creare una Descrizione, si possono digitare fino a 30 caratteri.
•	 Il tempo di cottura deve essere compreso tra 0 e 30 minuti
•	 Il codice a 4 cifre della barra del timer deve avere una lunghezza di 4 caratteri e può contenere: < > - _ ( ) $ + 
•	 È attiva dovrebbe essere già cliccato di default per la ricetta attiva

Scegliere FWM, HSHU o MUHC nella casella sottostante TIPI DI PHU.
Nota: 
•	 Le temperature devono essere comprese tra  1400F e  2300F con incrementi di 50F
•	 Il tempo di attesa deve essere compreso tra 1 e 599 minuti

Dopo aver fatto clic su Salva, apparirà una notifica con un colore verde evidenziato con la seguente dicitura: 
"Inventario dell’account aggiornato".
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Modifica della ricetta per il configuratore FWM, HSHU o MUHC

Per modificare la ricetta, accedere alla sezione Ricetta fare clic su Modifica inventario quindi cercare la ricetta da 
modificare o scorrere verso il basso. Fare clic sull'icona di modifica. (l'icona di modifica è il simbolo della matita)

Dopo aver fatto clic sull'icona di modifica, apparirà la seguente schermata.

Ad esempio, l’incremento del tempo di cottura (“cook more time”) è di 10 minuti. Per modificarlo a 15 minuti, cliccare 
all'interno della casella: appariranno due frecce, una verso l'alto e una verso il basso. Facendo clic sulla freccia verso il 
basso o sulla freccia verso l'alto, il valore diminuisce o aumenta. Si noti che queste due frecce sono posizionate sul lato 
lato destro della casella per l'impostazione del tempo di cottura aggiuntivo.
È possibile modificarlo anche digitandolo manualmente, il che vale anche per altre impostazioni o funzioni. Modificare 
il tempo di cottura come desiderato, quindi fare clic su Salva. Dopo aver fatto clic su Salva,  apparirà la notifica 
"Inventario account aggiornato" .
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Creazione di una nuova ricetta per il configuratore IRHS

Se si accede tramite un Ruolo Amministratore, fare clic su ricetta e poi su Modifica inventario. Fare clic su Aggiungi 
nuovo.

Compilare tutte le informazioni.
Nota: 
•	 Per creare una Descrizione, si possono digitare fino a 30 caratteri.
•	 Il tempo di cottura deve essere compreso tra 0 e 30 minuti
•	 Il codice a 4 cifre della barra del timer deve avere una lunghezza di 4 caratteri e può contenere: < > - _ ( ) $ + . '
•	 È attiva dovrebbe essere già cliccato di default per la ricetta attiva

Per scegliere l'IRHS, fare clic sull'IRHS nella casella sotto TIPI DI PHU.
Nota: 
•	 Le temperature IRHS devono essere comprese tra tra 1400F e 2300F
•	 L'IRDC al minimo deve essere compreso tra 00 e 200 con incrementi di 50F
•	 IRHS Fase 1 DC (%), IRHS Fase 2 DC (%) e IRHS Fase 3 DC (%) devono rientrare tra 0 e 40 in incrementi di 5°F
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Compilare tutti i dati importanti, scorrere verso l'alto e salvare.

Dopo aver fatto clic su Salva, apparirà una notifica con un colore verde evidenziato con la seguente dicitura: 
“Inventario account aggiunto”
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Modifica della ricetta per il configuratore IRHS
Per modificare la ricetta, andare su Ricetta fare clic su Modifica inventario quindi cercare la ricetta per l'IRHS che deve 
essere modificata o scorrere verso il basso. Fare clic sull'icona di modifica. (l'icona di modifica è il simbolo della matita)

Dopo aver fatto clic sull'icona di modifica, apparirà la schermata di modifica sottostante.
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Per modificare la "Temperatura (F)", è sufficiente fare clic all'interno della casella. Appare quindi una freccia verso 
il basso. Mentre si scorrere verso il basso, notare che la freccia verso il basso si trova sul lato destro della casella per 
l'impostazione della temperatura (F) .

È possibile modificarla anche digitandola manualmente, il che vale anche per altre impostazioni o funzioni.

Modificare la temperatura, scorrere verso l'alto, quindi fare clic su Salva.

Dopo aver fatto clic su Salva, apparirà una notifica con un colore verde evidenziato con la seguente dicitura: 
“Inventario account aggiunto”.
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3.	 Come accedere alla Griglia di programmazione ed eseguire la programmazione 
per le unità PHU (disponibile per le ricette e gli utenti Amministratore) 

FWM, HSHU, MUHC e IRHS precedenti.

Accedere con un account Amministratore al Cloud Sous Chef, quindi fare clic sull'impostazione della ricetta. 
Nell'impostazione della ricetta, scegliere il configuratore appropriato.

Dopo aver scelto il configuratore, selezionare un sottotipo e le dimensioni del pozzetto per il configuratore necessario.

Nella sezione “Selezione del modello”. Ha un'impostazione per Tipi, Righe, Colonne dei pozzetti disponibili. 

FWM-S (2 per altezza X 4 per larghezza)

Di seguito è riportata la griglia di programmazione FWM-S per una configurazione 2x4. 
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IRHSS (1 per altezza X 2 per larghezza)

Nota: 

Il riscaldamento delle “zone” richiede che tutti i pozzetti siano programmati con ricette delle stesse temperature. Le 
zone sono contraddistinte da colori diversi. Nell'FWM 2x4 sono presenti due zone, una sulle 4 file superiori e l'altra 
sulle 4 file inferiori. 

Per programmare, selezionare innanzitutto il Pozzetto 1 nella Zona 1. Scegliere un prodotto. Gli altri pozzetti della 
stessa zona saranno filtrati alla temperatura del primo pozzetti. I prodotti con altre temperature non saranno 
disponibili per la selezione.

Per resettare la zona o cancellare la programmazione corrente, selezionare il pulsante "X" accanto al pozzetto.

Il configuratore IRHS funziona allo stesso modo. Per programmare un IRHS, selezionare prima l'impostazione della 
ricetta e poi scegliere la voce Configuratore IRHS.

Dopo aver scelto il Configuratore IRHS, selezionare il sottotipo  e la dimensione del pozzetto per il configuratore IRHS 
necessario.

Nella sezione “Selezione del modello”. Ha un'impostazione per Tipi, Righe, Colonne dei pozzetti disponibili, che 
dipende da ciò che è stato attivato nelle impostazioni dell'account.
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4.	  Suggerimenti per il download dell’Usb  
(ruolo Utente e Amministratore delle ricette)

Per il Ruolo Amministratore, dopo aver programmato una ricetta per FWM-S 2X2 c'è una voce “Scarica Menu” 
nell'angolo destro da cliccare per scaricare e copiare la ricetta su una USB.

Nota: Tenete presente che potrebbero esserci restrizioni di sicurezza locali che impediscono il download del file. Dopo 
aver scaricato la ricetta, cercate i messaggi relativi al download nell'angolo in alto a destra del browser. Ad esempio, 
nel browser web Chrome qui sotto, viene visualizzato un messaggio relativo al download di un "file non verificato".  
Fare clic su di esso e scegliere “Mantieni” (Keep) in modo che il file venga salvato nella cartella dei download.

Accedere alla cartella dei download, copiare e incollare il file sull'unità USB nella directory “PADRE” (root).  Non 
dimenticate di espellere l'unità USB per evitare di corrompere il file.
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Per Ruolo Utente dopo aver programmato una ricetta per IRHS 1X2 c'è una voce “Scarica Menu” nell'angolo destro 
da cliccare per scaricare e copiare la ricetta nella USB.

Nota: Tenete presente che potrebbero esserci restrizioni di sicurezza locali che impediscono il download del file. Dopo 
aver scaricato la ricetta, cercate i messaggi relativi al download nell'angolo in alto a destra del browser. Ad esempio, 
nel browser web Chrome qui sotto, viene visualizzato un messaggio relativo al download di un "file non verificato".  
Fare clic su di esso e scegliere “CONSERVA” in modo che il file venga salvato nella cartella dei download.

Copiare il file HMC34.CFG dalla cartella dei download e incollarlo nell'unità USB. 
Non dimenticare di espellere l'unità USB per evitare di corrompere il file.
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5.	 Come creare altri utenti all'interno del proprio account  
(Amministratore delle ricette)

Accedere con un Account Amministratore al Cloud Sous Chef. Scegliere “Utenti”, quindi fare clic su “+Aggiungi nuovo”.

Compilare tutte le informazioni per la crea-
zione di un account.
Nota: 
•	 Indirizzo e-mail valido
•	  La password deve includere lettere 

maiuscole e minuscole.
•	  La password deve contenere almeno 

un numero.
•	  La password deve contenere almeno 

un carattere speciale.

Compilate anche l'intero profilo che comprende nome e cognome.  Scorrere verso l'alto e fare clic su Salva. Verrà 
inviata una verifica dell'account all'indirizzo e-mail del proprietario per autenticare l'e-mail e consentire l'accesso al 
sito con lo stesso account.
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6.	 Qual è la differenza tra i ruoli di Amministratore delle ricette e Utente  
(solo per Amministratore)?

Ruolo Amministratore. 

Ruolo utente:

Un accesso come Amministratore appare come qui sotto. Il ruolo di Amministratore ha accesso a Apparecchiature, 
Ricette, Account, Siti, Utenti, Guida e alle opzioni di gestione dei Registri (Log). 

Il Ruolo utente ha un accesso limitato alle altre impostazioni. Le impostazioni visibili sono quelle relative alle opzioni 
di Attrezzature, Ricette, Guida.
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7.	 Caricamento di un file CFG (configurazione) esistente nella Griglia di 
programmazione (ruoli di Amministratore e Utente)

Per l’Admin, scegliere uno dei configuratori sotto l'opzione Ricetta, quindi caricare il file HMC34.CFG proveniente dal 
sito precedente. Fare clic sul pulsante Carica file nell'angolo destro accanto al menu di download, quindi scegliere un 
file dalla cartella di download, fare clic su Apri e caricare il file HMC34.CFG.
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Quindi, dopo aver caricato il file HMC34.CFG la ricetta verrà caricata. I nomi delle ricette, le temperature e la 
mappatura delle ricette sulla griglia di programmazione seguiranno le impostazioni del file HMC34.CFG caricato.

Stesso processo per l’accesso del Ruolo Utente , scegliere uno dei configuratori in Impostazione ricetta quindi 
caricare la ricetta  o il file HMC34.CFG creato sul sito precedente. Fare clic sul pulsante Carica file nell'angolo destro 
accanto al menu di download, quindi scegliere un file dalla cartella di download, fare clic su Apri e caricare il file 
HMC34.CFG.
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8.	 Come accedere al materiale di supporto (ruolo Utente e Aministratore delle ricette)
Ruolo Amministratore. 
Per accedere al materiale di supporto, accedere all'impostazione della guida e fare clic su Risorse di supporto. 
Esistono video e materiale in formato PDF che spiegano come utilizzare il sito souscheftech.com per i configuratori 
delle Unità di mantenimento temperatura precedenti.
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Ruolo utente:
Per accedere al materiale di supporto, accedere all'impostazione della guida e fare clic su Risorse di supporto. 
Esistono video e materiale in formato PDF che spiegano come utilizzare il sito souscheftech.com per i configuratori 
delle Unità di mantenimento temperatura precedenti.
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